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RESUMO

O presente estudo trata do lazer no ambito do clube de campo. O objetivo desta pesquisa
foi de estudar a op¢do de lazer em sindicato de ensino, utilizando-se questiondrios e
graficos que confrontaram opinides de seus associados, aplicados no Sindicato dos
Trabalhadores em Estabelecimentos de Ensino no MS — Clube de Campo (SINTRAE-MS),
através de pesquisa de campo e estudo de caso. A entidade em estudo se interessa pela
opinido dos que freqiientam o clube. E esses tem muitas idéias quanto a mudangas, no
sentido positivo, de crescimento e inovagdo. A implantacdo de atividades de lazer nas
empresas, vém sendo encorajada pelos resultados satisfatérios na melhoria da qualidade de
vida no trabalho e no retorno econdmico. Essas atividades chegam a amenizar problemas
de relacionamentos, melhoram a auto-estima dos trabalhadores e resgatam o gosto do ser
humano pelo trabalho. Os resultados da pesquisa permitiram concluir que o processo de
melhoria do lazer no clube de campo deve atender ndo sé os diretores, e sim todos os
colaboradores, melhorando continuamente para obten¢do do sucesso e qualidade de vida
dos trabalhadores.

Palavras-Chaves: 1. SINTRAE-MS 2. Lazer 3. Trabalhadores, 4. Rede particular de
ensino.
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INTRODUCAO

O interesse da sociologia do trabalho pelo lazer nasceu da preocupacdo em
melhorar as condicdes de trabalho e de completar ou compensar, as imperfei¢cdes do
trabalho. O lazer é necessario, para que o funciondrio recupere suas forcas, descanse e

volte motivado ao trabalho.

O ser humano requer o desenvolvimento da dimensao técnica e social para que
se sinta seguro, € assim possa desempenhar os trabalhos que lhe sdo confiados com

motivacgdo, satisfacdo e produtividade para o alcance dos objetivos determinados.

Propor qualidade de vida no trabalho por meio de acdes de lazer significa dar
oportunidade a riqueza do relacionamento humano vivenciando e fortalecendo vinculos,

despertando sentimentos de colaboracdo, de participacdo e de solidariedade.

Na presente pesquisa, em funcdo do atual presidente do SINTRAE-MS,
Ricardo M. Frées, estar no seu segundo mandato, houve o interesse por parte da
pesquisadora pelo aspecto do bem estar dos trabalhadores, fazer com que os mesmos se
envolvam num assunto que € de interesse de todos; o lazer. Observa-se que o tema é um
desafio. Ainda que muito se tenha falado sobre o lazer, pretende-se com esta pesquisa
evidenciar ainda mais a sua importancia, na vida do trabalhador, e contribuir para que este

trabalho sirva de referéncia para futuras pesquisas na Institui¢ao.
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O tema em questdo sugere uma problemadtica envolvendo o aspecto humano,
assim observa-se o interesse em situarem sindicalizados e diretoria num mesmo contexto,

para melhorar e garantir os subsidios necessarios para o alcance do lazer social.

Partindo da problemdtica sobre os fatores influencidveis do processo, foi
efetuada uma pesquisa de campo, por meio de questiondrios fechados e estudo de caso

envolvendo os sindicalizados e a diretoria para assim tabular as causas envolvidas.

Os objetivos gerais e especificos foram fontes de esclarecimento dos resultados

que se esperou obter com a execug¢do da pesquisa, que teve como objetivo geral:

Estudar o processo de implementacao da area de lazer num sindicato de

ensino.

Assim sendo, foram estabelecidos os seguintes objetivos especificos:

1. Estudar o grau de satisfacao dos trabalhadores em relacio a area de lazer;

2. Identificar as alternativas de melhoria no clube de campo.

O trabalho apresentado deu-se em funcdo do entendimento de requisito parcial a
obtencdao do grau de pds-graduagdo em Gestdo Avancada de Recursos Humanos, pela
Universidade Catolica Dom Bosco em parceria com o Instituto Nacional de Pés Graduagao,
além de contribuir profissionalmente para enfrentar com maiores perspectivas o mercado de

trabalho.

O primeiro capitulo aborda a base tedrica para melhor compreensdo do assunto.

No segundo capitulo, demonstrar-se-4 a estrutura da entidade em estudo.

O terceiro capitulo demonstra a delimitacao do assunto, métodos e instrumentos

de coleta de dados que foram utilizados.
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Ap6s o estudo da pesquisa, no quarto capitulo demonstram-se os resultados e

andlise dos objetivos.

Enfim, apresentam-se as consideragdes finais do trabalho.



1. REVISAO DA LITERATURA

As referéncias tedricas apresentadas a seguir conterdo os principais conceitos de
jogo, motivacdo, além de lazer e qualidade de vida, que possuem merecida abordagem no

tépico em estudo.

1.1 LAZER: QUESTOES CONCEITUAIS

O lazer compreende as atividades que visam o aproveitamento do tempo livre, € 0

desenvolvimento pessoal e grupal.

Atualmente existe a preocupacdo das empresas em ter trabalhadores motivados no

trabalho. A pessoa que ocupa de forma agraddvel o seu tempo livre tem maior probabilidade

de ser um funcionario mais eficiente.

De acordo com Marcelino (2000, p. 22): “Quanto aos valores atribuidos ao lazer

na linguagem comum, os mais freqiientes sao divertimento e “descanso”.

Observa-se que o ser humano precisa de lazer, que € o tempo necessario para

repor suas energias. Este mesmo autor acima citado (p.25) salienta que :
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O lazer é um conjunto de ocupagdes as quais o individuo pode entregar-se de
livre vontade, seja para repousar, seja para divertir-se, recrear-se e entreter-
se ou, ainda para desenvolver sua informagdo ou formagdo desinteressada,
sua participacdo social voluntdria ou sua livre capacidade criadora, apds
livrar-se ou desembaracar-se das obrigacdes profissionais, familiares e
sociais.

Por sua vez Dumazedier (1979) situa o lazer somente com respeito ao trabalho
profissional em oposi¢do a este ultimo, como se nada existisse continuamente, como se O

lazer resumisse inteiramente o nao-trabalho.

Para Mello e Alves Junior (2003, p.31) lazer €: “[...] tempo livre das obrigacdes,

sejam elas profissionais, religiosas, domésticas ou decorrentes das necessidades fisiologicas™ .

J& Camargo (1998) define o lazer como qualquer atividade que ndo seja
profissional ou doméstica: “um conjunto de atividades gratuitas, prazerosas, voluntdrias e
liberatdrias, centradas em interesses centrais, fisicos, manuais, intelectuais, artisticos e
associativos, realizadas num tempo livre, roubado ou conquistado historicamente sobre a
jornada de trabalho profissional e doméstico e que interferem no desenvolvimento pessoal e

social dos individuos”.

No entanto, o sindicato pode também oferecer opcdes para o tempo livre. Todos
os trabalhadores podem, estando unidos e com objetivos comuns, intervir na melhoria de seu
espaco de lazer. Para se obter a mudancga € necessdrio o envolvimento ndo s6 da diretoria, mas

também dos trabalhadores.

O enfoque estd no trabalhador, seu lazer deve ser agraddvel, para que volte com

animo para suas atividades didrias no trabalho.

Reconhece-se, na prética, que o trabalho pode se tornar desgastante, e estressante,
a medida que a empresa nio saiba ouvir e ajudar seus colaboradores dando uma atencao
especial ao investimento que os mesmos merecem, fazendo com que se sintam valorizados e
aptos para desenvolver suas fungdes com destreza e eficdcia, além de terem um melhor

desempenho. Com isso a empresa educacional poderd ter maior sucesso no mercado.
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Lazer, ou mesmo tempo livre, representa ocupacdo prazerosa do tempo; seja

jogando, dancando, nadando, enfim; praticando atividades cujo tnico objetivo é se divertir.

Segundo Marcelino (1999, p. 31), “As relacdes de trabalho e lazer ndo podem ser

consideradas apenas pelo ponto de vista dos valores a eles associados”.

Por isso, verifica-se que o SINTRAE-MS optou pela criagdo de um projeto de
qualidade de vida, o clube de campo. Cujo objetivo é oferecer opcdes de lazer e servigos que,

no dia-a-dia, ndo seria possivel usufruir.

Dar a oportunidade para que os sindicalizados possam vivenciar de forma livre as

funcdes de descanso, diversao e desenvolvimento social e pessoal.

1.2 CONCEITO DE JOGO

O jogo € uma ferramenta que, a0 mesmo tempo em que proporciona prazer,

também oferece ao individuo aprendizagem a respeito de uma determinada situagdo.

Para Mondim (1980, p. 211): *“ O jogo é um desenvolvimento de atividades com

vistas a distragdo, ao divertimento, a satisfacao e a realizacao de si mesmo” .

Observa-se que a pessoa que joga ndo somente faz alguma coisa, e sim realiza a si
proprio, joga dando o melhor de si. Nao se joga simplesmente por jogar, escolhe-se o jogo em

que se tem mais habilidade e se empenha ao maximo. ( Mondim 1980).

O jogo cujo destaque pretende-se dar neste trabalho, € aquele que tem por objetivo
o divertimento, nada além de divertimento. O jogo como uma expressdo de liberdade, de auto-

realizac¢do. ( Mondim, 1980 ).

Na maioria das vezes um jogo € simplesmente um desafio, para o individuo e para

o seu adversdrio, essa € a razdo pela qual almeja-se a vitdria.
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1.3 TEORIAS SOBRE O JOGO

Segundo Mondim (1980), com relacdo a conveniéncia do jogo para a natureza
humana, se podem desenvolver, e de fato tem-se também historicamente desenvolvidos quatro

teorias: rejei¢do, tolerancia, reconhecimento e idealizacdo.

a) Rejeicdo: O jogo € visto como uma sedugdo, uma falta de controle de si
mesmo, uma perda de tempo e, por motivos especialmente ascéticos (mas em algum
caso também filoséficos), t€ém rejeitado e condenado qualquer forma de atividade

ladica.

b) Tolerancia: Platdo, Plotino e os estdicos ndo rejeitam o jogo enquanto
tal, mas somente certas formas de jogo que sdo fonte de corrup¢ao ou de sobrecarga da

alma.

¢) Reconhecimento: Estd na natureza do corpo cansar-se e iSso acontece
quando se desenvolvem trabalhos pesados e quando nos dedicamos a atividade da
mente. Com o jogo se consente, sobretudo a mente de se relaxar, distrair-se,

descansar-se.

d) Idealizacdo: O jogo é concebido para manter em vida os sistemas atuais

de dominio sobre o homem.

Conforme cita Mondim ( 1980, p. 216 ): “ O jogo é uma antecipacao do
reino da liberdade e da alegria, da serenidade e da felicidade subjacente aos sonhos de

todos os homens”.

Verifica-se que sonhar € habito do ser humano. E o jogo, traz este

sentimento de liberdade, de fuga da realidade, na busca da satisfacdo interior.
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1.4 CONCEITO E IMPORTANCIA DA QUALIDADE DE VIDA

Qualidade de vida é o tema da atualidade. O ser humano esta preocupando-se
com o equilibrio, tanto interior quanto exterior. Qualidade de vida ndo quer dizer apenas ter

uma alimentagdo saudavel.

Qualidade de vida além de alimentacdo saudavel significa cuidar da saide, bem
estar e realizacdo pessoal, estd ligada as relagdes intrapessoais, aos pensamentos positivos, as
energias que o ser humano emana ao longo do dia durante o exercicio de suas atividades

diarias, sejam elas quais forem.

As empresas que adotam programas de Qualidade de Vida no Trabalho ( QVT ),

elevam a satisfagao dos funciondrios.

Para Bateman & Snell ( 1998 ), a Qualidade de Vida no Trabalho, tem oito

categorias:

. Compensacao justa;
. Ambiente seguro e saudavel;
. Cargos que desenvolvam a capacitacio humana;

. Oportunidade para crescimento;

A SR NG S

Ambiente social que promova a identidade pessoal, liberacdo
dos preconceitos e a possibilidade de ascensao;

6. Constitucionalismo;

7. Funcao que perturbe o minimo possivel o lazer pessoal; e

8. Acdes organizacionais socialmente responsdveis.

A Qualidade de Vida no Trabalho procura oferecer um tratamento justo, e outras

melhorias na vida de trabalho de uma pessoa.
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1.5 CONCEITO DE MOTIVACAO

Motivacdo € uma palavra que esta totalmente relacionada a desempenho
positivo. O mundo estd vivenciado o grande desafio de tentar dominar a mudanca. As
organizacdes se modificam, as pessoas reformulam suas crengas e suposicdes a respeito do

papel que o trabalho desempenha em suas vidas.

A sensagdo € que o controle mutila a identidade pessoal, ameacando assim de
forma perigosa a busca sistemadtica da auto-estima. Com isso, o sentido que se passou a dar ao
trabalho é aquele que o coloca como simples meio para ser feliz, isto €, como meio de

conseguir sobretudo a sobrevivéncia, e talvez nada a mais.

Cita Bergamini ( 1997, p. 35)

“..infelizmente, em muitas organiza¢cdes € mais comum encontrar um
grande contingente de pessoas que ndo nutrem a menor motivacdo por
aquilo que fazem. Esses trabalhadores ndo experimentam, portanto,
nenhuma satisfacdo ou realizagdo pessoal gerada por aquilo que fazem em
seu trabalho. O emprego neste caso passa a ser entendido como uma forma
de angariar recursos para que possam sentir-se felizes fora deles. E nesse
momento que o trabalho deixa de exercer seu papel como referencial de
auto-estima e valorizacdo pessoal, passando a ser fonte de sofrimento e néo
oportunidade de realizacdo sadia dos desejos interiores que cada um tem”.

Funciondrios que créem, que suas diferencas sdo valorizadas, tornam-se mais

produtivos e comprometidos.

Bateman & Snell ( 1998, p. 316) diz que “as empresas podem atrair uma forca de
trabalho diversificada e qualificada utilizando préticas eficazes de recrutamento,
acomodando as necessidades familiares e de trabalho dos funciondrios e oferecendo

arranjos alternativos de trabalho”.

Esse mesmo autor ( p. 360 ) salienta que:
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A motivagdo refere-se a forcas que energizam, dirigem e sustentam os
esfor¢os de uma pessoa. Todo comportamento, [...] € motivado. Uma pessoa
altamente motivada trabalha com afinco para atingir metas de desempenho.
Com habilidade e entendimento adequados de sua fungdo, essa pessoa sera
altamente produtiva.

A motivagao precisa ser estimulada. A pessoa que chega motivada no seu local

de trabalho é mais produtiva.

1.6 A HIERARQUIA DAS NECESSIDADES HUMANAS

A noc¢do de necessidade permeia a maior parte dos conceitos no campo da
motivacdo. Sendo considerada como ponto de partida do comportamento motivacional, a
necessidade, usada com o sentido do estado de caréncia estd presente em um bom nimero de

teorias.

As teorias mais conhecidas sobre a motiva¢do estdo relacionadas com as
necessidades humanas. E o caso da teoria de Maslow, sobre a hierarquia das necessidades, que
influenciam o comportamento humano.

Cada individuo possui diferentes necessidades que o motiva a medida que

realiza determinada meta.
A necessidade gera motivo para a acdo; dai a importdncia do auto-
conhecimento. Conhecendo a si préprio, cada um pode desenvolver o seu potencial.

( Andriani, 2000 ).

Conhecer a si proprio € o primeiro passo para a auto-realizacao.

De acordo com Vergara (2000, p. 44)
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“ Abraham Maslow na década de 50, desenvolveu uma teoria, tomando
como eixo a questdo das necessidade humanas. Para ele, tais necessidades
estdo organizadas hierarquicamente e a busca de satisfazé-las é o que nos
motiva a tomar alguma direcdo. Distingue dois tipos de necessidades:
primarias e secundarias”.

Necessidades primdrias, que sao as mais baixas na hierarquia, sao as fisioldgicas
( que tem ligacdo direta com o fisico do individuo) e as de seguranca (necessidade de sentir-se

seguro, exemplo: emprego, seguro de saude, seguro contra assaltos ).

Necessidades secundarias sdo as afetivo-sociais, as de estima e as de auto-

realizacdo, estas ultimas constituem o topo da hierarquia.

Necessidades sociais falam da necessidade de fazer parte de um grupo social,
de amar e ser amado. Necessidade de ego ou estima, querer ser respeitado, reconhecido, sdao
necessidades do ego. Necessidades de auto-realizac@o, dizem respeito ao crescimento interior,
€ uma necessidade que nunca € satisfeita, pois a pessoa sempre poderd melhorar em algum

aspecto.
Cita Vergara ( 2000, p. 44 ). “para Maslow, a medida que as
necessidades mais baixas da hierarquia vao sendo satisfeitas, dao lugar as mais altas. [...] Pra

ele as pessoas podem subir e descer na hierarquia”.

A hierarquia de necessidades de Maslow:

Auto-realizacao
Ego
Sdcias
Seguranca
Fisiologica

Fonte: Bateman & Snell ( 1998, p. 365)
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1.7 A ORIGEM DOS SINDICATOS NO BRASIL

O Brasil, no tempo do império, era uma fazenda que produzia aguicar, algodao,
gado e café, administrado por fazendeiros que se revezavam no poder. Com a libertacido dos
escravos a mdo de obra livre ndo tinha vez na sociedade. O trabalhador tornara-se um

mendigo e ndmade, vivia do trabalho tempordrio. ( Arouca, 2003).

A industrializagdo provocou o movimento do campo para a cidade, onde a

jornada de trabalho alcangava 14 horas didrias.

Segundo Arouca ( 2003, p. 22):

Diante desta situacdo os trabalhadores comecam a organizar-se, de
diferentes formas em associagdes de auxilio mutuo, caixas beneficios, de
socorro, como também de resisténcia em sindicatos. As principais
reivindicacdes dos trabalhadores eram em torno da melhoria dos saldrios e
da diminuicdo de carga hordria, além das assisténcias, a modo dos

movimentos operarios europeus.

No inicio do século XIX, de 1904 e 1905, com as lutas e greves dos

trabalhadores foram fundados os sindicatos.

Ainda cita este mesmo autor ( 2003, p. 22): “Os precursores de nosso
sindicalismo participaram até de piquiniques familiares para conscientizar os trabalhadores e

divulgar a necessidade de organizarem-se em sindicatos.

Para Arouca ( 2003, p. 589):

O sindicato tem uma unica natureza, pois constitui a forma natural de
organizacdo da classe trabalhadora, tendo como objetivo fundamental, a
soma de forcas individuais para como organizacdo coletiva definir e
defender seus interesses, enfrentar, para tanto, a reacdo patronal, do Estado
e do sistema.
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Ainda afirma, que, ( 2003, p. 604):

O sindicato, sem sombra de duvida, € instituicdo que compde a sociedade
pluralista, como um dos pilares do Estado Democritico de Direito. Como tal possui

representacdo ampla e poder, quando sua participacdo € exigida compulsoriamente nas

negociagdes coletivas de trabalho.

Um sindicato luta para impor condi¢des favordveis de trabalho com vantagem

para toda a categoria, favorecendo sindicalizados e ndo sindicalizados.

Para Oliveira ( 2001, p. 174):

A chave da resposta estd na participacdo. Da mesma forma que o cidadao
brasileiro ( e ndo somente ele, de outros paises também) ndo percebe a
importancia da participacdo na politica, os trabalhadores em sua imensa
maioria aceitam o jogo da individualidade na luta por interesses comuns. Ai
o trabalhador perde, pois a for¢a do empresario € sempre organizada e
muito mais potente.

Percebe-se que, assim como no passado, o presente aguarda a espontaneidade
da acdo politica das liderancas trabalhadoras frente aos fendmenos da producio de mercado, a

fim de que se defina uma nova histéria de trabalho. ( Fernando, 2001)
Sindicato é sindnimo de toda a organizacao sindical, por exemplo, na Franga , e

no Brasil seu sentido € mais restrito, denomina apenas uma das entidades que compde o

sistema sindical.

1.8 RELACAO DE SINDICATO COM LAZER
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Sindicato tem tudo a ver com trabalho, com cultura e com lazer. O sindicato
precisa preocupar-se com isto, o patronato pode nao estar pensando neste lado. ( Marcelino,

1999).

O lazer € um dos direitos sécios assegurados no Artigo 6° da Constitui¢ao da
Republica Federativa do Brasil, ao lado de satde, educacdo e outros. Mas, mesmo sendo um

direito garantido, sua consecug¢do encontra-se distante da realidade.

Isso ocorre por trés fatores determinantes: falta de acesso da maior parte da
populacdo ao lazer, segundo, a pequena oferta de acdes de educagdo para o lazer, e terceiro, a

escassez de profissionais capacitados para o gerenciamento e a execugdo das atividades.

( Marcelino, 1999 ).

Conforme cita Marcelino (1999, p. 35 ), para Camargo: “A busca da
identificagdo do clube como um aliado na administracdo do estresse, em niveis sauddveis,

leva o associado pouco a pouco a acreditar nesta op¢do como uma forga perto de si”.

Cita Bateman & Snell ( 1998, p. 298) : “Os sindicatos tentam apresentar uma
voz coletiva para os trabalhadores, fazer com que suas necessidades e seus desejos passem ao

conhecimento da administraciao”.

E funcdo do sindicato negociar junto o patronato acordos de saldrios, condigdes

de trabalho entre outras questdes. Este mesmo autor citado ( 298-9 ) salienta que:

Um importante instrumento que os sindicatos podem usar é o procedimento
de queixa, estabelecido por meio de negociagdo coletiva. Isso fornece aos
empregados um modo de buscar reparagdo por acdes prejudiciais da parte
da geréncia. Desse modo os sindicatos garantem que os direitos de todos os
empregados sejam protegidos.

As relacdes trabalhistas envolvem as interagdes entre trabalhadores e a

administracao. O sindicato conduz esse mecanismo.



2. O RETRATO DO SINTRAE-MS

Neste tépico, far-se-4 um histérico da entidade, apresentando o seu perfil, com

€nfase nos pontos mais importantes e naqueles sobre os quais a pesquisa foi fundamentada.

2.1 ALGUNS ASPECTOS HISTORICOS

O Sindicato dos Trabalhadores em Estabelecimentos de Ensino no Mato
Grosso do Sul (SINTRAE-MS), nasceu da vontade de Professores e Auxiliares de
Administracdo escolar que tomaram consciéncia da necessidade de representacdo legal, no
sentido da solidariedade social e dos interesses da categoria do Estado de Mato Grosso na

década de 70, do século XX.

Professores e Auxiliares de Administracdo escolar de Mato Grosso do Sul,
primeiramente  fundaram a Associagdo Profissional dos Trabalhadores em
Estabelecimentos de Ensino no Estado de Mato Grosso do Sul (APTEE) MS, com sede a
avenida Afonso Pena, 216, Campo Grande-MS, preocupados com os rumos da educacio

no recém criado Estado de Mato Grosso do Sul.
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Com o novo Estado de Mato Grosso do Sul era importante, necessario e
urgente um organismo oficial da categoria que representasse e lutasse pelos seus interesses

locais e regionais junto a classe laboral, patronal e as autoridades educacionais.

As atencOes da categoria estavam centradas nos destinos das contribuicdes
sindicais que iam para outro estado da federacdo e que ndo revertiam em beneficios dos
trabalhadores em estabelecimentos de ensino no Estado. As principais lutas de reposi¢ao
salarial, de melhoria e valorizagdo do magistério, de promog¢do e conciliacdo nos dissidios
coletivos tornaram inevitdvel a transformacdo da Associagcdo Profissional dos Trabalhadores

em Estabelecimentos de Ensino em Sindicato.

No dia 21 de setembro de 1988, as vinte horas, na rua 14 de julho, n° 2.840,
Prezinho do Colégio Dom Bosco, reuniram-se os professores e auxiliares de Administracao
Escolar de MS, a fim de deliberarem sobre a ordem do dia publicada em edital de
convocacao de Assembléia, por trés vezes, nos dias 02, 03 e 05 de setembro: 1° conveniéncia
da transformacdo da Associacdo Profissional em Sindicato; 2° aprovacdo dos Estatutos; 3°
aprovacdo da Diretoria e Conselho Fiscal; 4° fixacdo de mensalidade. Nascia assim o
Sindicato dos Trabalhadores em Estabelecimentos de Ensino no Mato Grosso do Sul

(SINTRAE-MS).

A primeira Diretoria Proviséria eleita, tendo como presidente eleita a Prof*
Conceicao Aparecida Butera, ap6s dez meses de gestdo, apresenta edital de Convocagdo de
Elei¢cdo da Diretoria do Sindicato para os dias 15 e 16 de setembro de 1989, no horario das

9h as 17h, publicado no Jornal Correio do Estado, nos dias 22 e 23 de julho de 1989.

A segunda Diretoria Eleita pelo voto direto, diante de representantes sindicais e
autoridades, tais como Presidente do Sindicato das Escolas Particulares de MS, Presidente
dos SINDEPE de Dourados, Amambai e Trés Lagoas; Presidente da ADFUCMT,
Secretdrio Municipal da Educagdo, Presidente ADFMS, Representante da Confederacio
Nacional de Trabalhadores em Educacdo (CONTEE), tomou posse no dia 21 de setembro

de 1989, as 21h30min, sob a presidéncia do Prof. Sandro Niciani.
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Para terceira Diretoria eleita, periodo 1992-1995 e para a quarta Diretoria
eleita, periodo 1995-1998, fora reconduzido o Prof® Sandro Niciani que ndo media esfor¢os
em tornar o Sindicato cada vez mais respeitado, em todas as instancias da sociedade
organizada. Com a morte do bravo sindicalista Sandro Niciani, em abril de 1996, o Prof®

Pedro Antonio G. Domingues assumiu o mandato restante.

Para a quinta Diretoria, gestdo 1998-2001, fora reconduzido o Prof® Pedro
Antonio G. Domingues que continuou na luta por melhores condi¢des dos sindicalizados,
ndo sO nas conquistas salariais mas na aquisi¢do da drea e constru¢do da sede de campo do

sindicato.

Dando continuidade a frente do Sindicato o Prof. Ricardo M. Froes fora eleito
para a sexta diretoria, periodo 2001-2004. Atualmente reeleito para a sétima diretoria,
gestao 2004-2007, o Prof. Ricardo M. Froes vem desempenhando um excelente trabalho de
consolidacdo e novas conquistas, notadamente no meio juridico, nesta época de crise moral
e de flexibilizagdo dos direitos trabalhistas. Tem participado ativamente de debates
publicos na defesa e valoriza¢do dos trabalhadores em estabelecimentos de ensino da rede
privada do Estado de Mato Grosso do Sul. Na administragdo do Sindicato tem atuado com
firmeza, transparéncia e combatividade na luta contra a supressido de direitos trabalhistas

consagrados na Constituicdo e na Consolidacao das Leis do Trabalho.

Atualmente o Sindicato busca criar condi¢cdes para que os trabalhadores
negociem com o empresariado em equilibrio de forgas, condicdo sine qua non de justica e

paz, a salvaguarda dos seus direitos inaliendveis.

A negociacdo salarial vem sendo feita pelo sindicato de modo profissional,
embasado em indices e indicadores econdmicos, andlise de desempenho das empresas, sua

lucratividade, seus custos.

O Sindicato desfruta de prestigio junto a classe que representa bem como as

demais institui¢des relacionadas com a Educacdo.
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2.2 SERVICOS OFERECIDOS PELO SINTRAE-MS

Os principais servicos prestados pelo Sindicato sdo:

1. Assessoria juridica — o departamento juridico do SINTRAE-MS move

acoes individuais e coletivas em defesa dos trabalhadores;

2. Assessoria trabalhista — o setor de homologacdes do Sindicato garante
o cumprimento da lei e a corre¢do das indenizacdes e remuneragdes devidas

pelo empregador no ato da demissao;

3. Convénios — o Sindicato assina convénios de descontos com empresas
privadas em dreas de interesse do associado, tais como medicina,

odontologia, financeira e outros;

4. Informacao — o Jornal Intervalo, site e informes, com assuntos atuais e

de interesse dos associado;
5. Agenda SINTRAE-MS;

6. Clube de Campo — possibilita 6timas condi¢des de infra-estrutura para
o esporte e lazer, com piscinas, quiosques com churrasqueiras, campo de

futebol e voley de areia, bar, play ground e saldo de festas.

2.3 ELEICOES NO SINTRAE-MS

As eleicdes realizadas no SINTRAE-MS, no ano de 2004, para a gestdo do
Sindicato foram uma vitdria para a democracia sindical da categoria. Desde a sua fundacao,
a categoria nunca havia passado pela experiéncia de eleger a dire¢do de seu sindicato tendo
de escolher entre duas chapas concorrentes, como € natural em sindicatos novos. As
diretorias anteriores foram eleitas a partir de uma tnica chapa, formada na base do consenso.

Além disso, houve um nimero recorde de participagdo dos associados, alcancando o dobro

da participacgdo atingida no pleito anterior.
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Pela primeira vez, também, foram enviadas urnas para a vota¢do no interior.
Destaca-se ainda a atuacdo da comissdo eleitora e da mesa apuradora, presidida pelo
professor Pedro Antonio Domingues, cujas decisdes se pautaram sob a maior lisura e bom

SEnso.

2.4 RAZAO SOCIAL

A razdo social da entidade em questdo é Sindicato dos Trabalhadores em

Estabelecimentos de Ensino no MS — Rede Privada (SINTRAE-MS).

2.5 LOCALIZACAO

O endereco do Sindicato dos Trabalhadores em Estabelecimento de Ensino em
Mato Grosso do Sul é: Rodovia MS 080, Km 10, saida para o municipio de Rochedo, CEP
79.114 -901, telefone (67) 3365 9734.

2.6 NATUREZA DO SINDICATO

O sindicato laboral é uma institui¢do sem fins lucrativos que atua no sentido de
defender os interesses coletivos dos trabalhadores de uma determinada atividade ou

profissd@o, em uma determinada base territorial.

2.7 FUNCAO DE UM SINDICATO
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O sindicato faz aquilo que € impossivel de ser realizado pelo préprio
trabalhador, individualmente, tal como negociar saldrios ou acordos coletivos, reivindicar
beneficios, fiscalizar direitos, avaliar o grau de insalubridade da atividade ou do ambiente,

negociar programas de participac¢io nos lucros.

2.8 OBJETIVO

Criar condig¢des para que os trabalhadores negociem com o empresariado em
equilibrio de forcas. Além disso, unir os trabalhadores em defesa de seus interesses
imediatos e futuros, defender a unidade dos trabalhadores, buscar melhoria na condi¢dao de
vida e de trabalho, incentivar o aprimoramento intelectual e profissional do trabalhador, bem
como promover congressos, semindrios, assembléias e outros eventos visando a
conscientizacdo e o relacionamento intersindical com vista a qualidade de vida na integracao

do lazer.

2.9 FINALIDADE

Defender os interesses da categoria perante as autoridades governamentais e
judiciais. Ainda celebrar convénios, acordos coletivos e convencdes coletivas a fim de

estabelecer as condi¢des da relacdo de trabalho entre patrdoes e empregados.

2.10 DIREITOS DO ASSOCIADO
1. Orientacdo trabalhista e previdenciaria;
2. Rescisoes de contrato de trabalho;
3. Assisténcia juridica;

4. Atendimento odontoldgico;
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Convénio Unimed — nivel nacional

Negociagdes salariais;

N W

Negociagdes socias;

8. Visita nas escolas locais e do interior;

9. Realizacdo de palestras e outros eventos;
10. Participacdo em semindrios € congresso;
11. Agenda do associado;

12. Saldo de festa para associados;

13. Realizacgao de cursos;

14. Lazer — clube de campo;

15. Celebragao de acordos;

16. Substitui¢do processual.

2.11 ABRANGENCIA DO SINTRAE-MS

As regides abrangidas pelo SINTRAE-MS, constam de 34 ( trinta e quatro)
municipios com abrangéncias da Regido Noroeste e Nordeste de Mato Grosso do Sul,

incluindo o novo municipio de Figueirdo.

O valor da contribuicdo, que ¢ descontada na folha de pagamento do
associado é de 1,2% de seu saldrio. Esse valor é aprovado em assembléia geral dos

trabalhadores, que acontece em janeiro de todo ano.

O SINTRAE-MS, t€m hoje um total de 3.800 associados.

2.12  HORARIO DE FUNCIONAMENTO DO CLUBE
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Quarta-feira — das 9 horas as 18 horas;
Quinta-feira — das 9 horas as 18 horas;
Sexta-feira — das 9 as 18 horas;
Sabado — das 8 horas as 18 horas;

Domingo — das 8horas as 18 horas.

2.13 ESTRUTURA DO SINTRAE-MS

A Diretoria do SINTRAE-MS estd estruturada da seguinte forma:

Diretoria Sintrae-MS - Triénio 2004-2007

Diretoria Executiva

1. Ricardo Martinez Froes - Presidente

2. Aracy Loureiro Carmelo - Vice-Presidente

3. Karla Carvalho Araujo Gomes - Secretdria Geral (Mudou-Se De Estado) - Assumiu O
Diretor Teodorico Fernandes da Silva

4. Altevir Alberton- Tesoureiro

5. Dumas Fernandes Xavier - Diretor De Assuntos Juridicos E Educacionais

6. Luciana Rodrigues - Diretora De Comunicacgio, Cultura, Esporte E Lazer (Mudou-Se de
Estado) - Assumiu O Suplente Carlos Alberto de Almeida Passarinho

7. Teodorico Fernandes da Silva - Diretor de Formacao Sindical e de Assuntos Intersindicais
(Assumiu Como Secretario Geral) Assumiu O Suplente Valmor Gutierrez Rodrigues

Suplentes Da Diretoria

1. Maria de Lourdes Souza Aratijo
2. Carlos Alberto de Almeida Passarinho

3. Valdivino Pereira da Costa



4. Valmor Gutierrez Rodrigues
5. Rita Cassia Ribeiro
6. Marcus Menezes Silveira

7. Itamir Inacio Duarte

Conselho Fiscal

1. Indajaia Carlos Pires
2. Henrique Esquivel Junior

3. Milton Cardoso Sobrinho

Suplentes do Conselho Fiscal

1. Lourdes Cristina Loureiro Carmello
2. Elmiro Augusto de Mello Filho (Renunciou O Mandato)

3. Carlos Roberto de Souza Rosa

Delegados Representantes Junto a Federacdo

1. Indalécio De Assis Ferreira

2. Geovane Candido Da Silva

Suplentes dos Delegados Representantes junto a Federacao

1. Reginaldo Luiz de Assun¢do

32



33

2.13 A MANUTENCAO DO SINTRAE-MS

O SINTRAE-MS mantém-se da contribuicio espontanea de todos o0s
trabalhadores sindicalizados. Contribuicdo mensal, essa definida pela assembléia geral da

categoria, realizada, na sede do sindicato.

Além da contribuicdo sindical (associativa, taxa de custeio), o sindicato
possui outra fonte, aquela descontada anualmente por forca de lei. Referida fonte € dividida
da seguinte forma: 60% para o Sindicato; 20% para o Ministério do Trabalho; 15% para a

Federacdo e 5% para a Confederacdo dos Trabalhadores.

Essas fontes garantem aos trabalhadores a existéncia do SINTRAE-MS,
possibilitando atender, com a infra-estrutura e recursos humanos, aos profissionais que

atuam na educagdo direta e indiretamente.

O clube de campo da categoria, instalado em uma édrea de aproximadamente

sete hectares, foi construido com esta contribuicdo, visando o interesse coletivo.

A contribuicdo faz-se necessdria para a sustentagdo e sobrevivéncia do

sindicato.



3. METODOLOGIA

Neste capitulo, justificar-se-a os procedimentos metodolégicos.

Nessa dissertacdo foi utilizado o questiondrio para obtencdo dos resultados

esperados.

Os instrumentos mais comuns para a coleta de dados sdo o questiondrio e a

entrevista. Seu objetivo principal € mostrar a verdade.

Segundo Martins (1991, p. 35):

Se um questiondrio ou entrevista for elaborado com base em conhecimentos
presumidos, mais inexistentes, ndo € necessario dizer que os resultados nao
terdo utilidade. E preciso um exame cuidadoso a fim de dar legitimidade
aquilo que se admite como verdade.

Em se tratando de questiondrio [...] as perguntas devem ser breves e objetiva,
pois normalmente os cliente ndo tem muito tempo ou paciéncia para responder questiondrios

muito longos. ( Las Casas, 1984, p. 225).

Essa dissertacdo também tem caracteristica de estudo de caso, pois a pesquisa foi

feita em um ambiente definido.
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3.1 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Na presente pesquisa, aplicou-se o questiondrio, um método de coleta de dados

quantitativo.

A escolha por esse método deu-se por ser pratico e também revelar a verdade.

3.2 LIMITACOES DO ESTUDO

Os resultados da pesquisa revelam a percep¢ao de uma parcela de trabalhadores e
diretores que freqiientam o clube, e que almejam melhoras no seu espaco de lazer. O método

foi valido, pois apresentou possiveis solugdes para a questao.



4. APRESENTACAO, ANALISE E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo, serdo apresentados os resultados deste estudo por meio de
graficos. Avaliaram-se os aspectos principais para a entidade em estudo. O questiondrio foi
elaborado e aplicado pela pesquisadora. Buscou-se a opinido dos trabalhadores associados e

da diretoria da entidade por meio de respostas fechadas para assim tabular os resultados.

A pesquisa ocorreu no clube de campo e na Universidade Catdlica Dom Bosco,
com aproximadamente 40 entrevistados, em trés dias no periodo vespertino. Aplicou-se o

mesmo questiondrio, cada um com doze questdes fechadas.

Gréfico 1 Gréfico 2
A localizacio do clube na opinido dos A localizagio do clube na opiniao da
trabalhadores diretoria
1% o
’ 24% B ideal 0% Dlideal

B Boa
OM. distante OM. distante

65%

Fonte: dados da pesquisa Fonte: dados da pesquisa

Quando questionados sobre a localizacio do SINTRAE-MS clube de campo,
24% dos trabalhadores avaliam como sendo ideal, 65% boa e 11% muito distante; ja a

diretoria da entidade, 50% diz que € ideal e 50% que ¢ boa.
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Fonte: dados da pesquisa

Quanto ao atendimento prestado no clube de campo, 57% dos trabalhadores

avaliaram como sendo 6timo, 19% regular e 24% que poderia ser melhor. A diretoria avalia

da seguinte forma: 100% 6timo.

Grafico 5

Fonte: dados da pesquisa
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Fonte: dados da pesquisa

Perguntou-se aos entrevistados se os mesmos se sentiam confortdveis no clube,
os resultados foram: 68% sempre se sente confortdveis, 27% quase sempre e 5% nao se

sentem confortaveis no local. J4 os diretores sempre se sentem confortdveis no clube de

campo.

Fonte: dados da pesquisa
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Fonte: dados da pesquisa

Quanto a adequacdo da piscina para o uso, 70% dos trabalhadores
disseram que a piscina esta adequada, 27% que as vezes esta adequada e 3% afirmou que

ndo esta adequada. A diretoria acredita que a piscina sempre esta adequada para

utilizagdo.

Grafico 9

Fonte: dados da pesquisa

Grafico 10
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Fonte: dados da pesquisa

Quanto a alimentagdo, 38% dos trabalhadores dizem que estd a seu gosto, 48%

Fonte: dados da pesquisa

as vezes e 14% diz que a alimentagdo ndo estd a seu gosto. Para 50% da diretoria a

alimentacdo esta sempre adequada e para 50% 4as vezes.
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Fonte: dados da pesquisa

Presenga da diretoria no clube, 32% dos trabalhadores responderam que os
diretores sempre estdo presentes, 54% que alguns e 14% que eles ndo participam. J& a

diretoria, 25% respondeu que sempre os diretores participam e 75% que alguns diretores

participam.

Grafico 13

Fonte: dados da pesquisa

Grafico 14
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Quanto ao conforto dos quiosques, 57% dos trabalhadores acham confortdvel,

35% mais ou menos e 8% nao acham confortdvel. A diretoria avalia que os quiosques estao

100% confortaveis.

Fonte: dados da pesquisa
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Griéfico 15 Griéfico 16
A limpeza dos banheiros na opiniso A limpeza dos banheiros na opiniao
dos trabalhadores da diretoira
5% 0% 5%
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Fonte: dados da pesquisa Fonte: dados da pesquisa

Quando questionados sobre a limpeza dos banheiros, 49% dos trabalhadores
avaliaram como sendo 6tima, 46% como boa e 5% como regular; ja a diretoria, 25% disse que

€ o6tima e 75% que € boa.

Griafico 17 Griéfico 18
Estado de conservacao dos campos de Estado de conservacao dos campos de
futebol/ voley na opiniao dos futebol/voley na opinido da diretoria
trabalhadore
B Bom EBom

0% 0%

30% B Regular - @ Regular

70% ON&o esta em DONao esta em

bom estado de bom estado de
uso uso

Fonte: dados da pesquisa Fonte: dados da pesquisa

Quanto a conservacdo dos campo de futebol/ voley, 70% dos trabalhadores
julgam que esta em bom estado de uso e 30 que esta regular. A diretoria acredita que a

condic¢ao de uso do campo € 100% ideal.
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Quanto ao play ground, 49% dos trabalhadores disseram que atende as

necessidades das criangas e 51% afirmaram que mais ou menos. A diretoria avaliou da

seguinte forma: 50% que atende e 50% que mais ou menos.

Grafico 21

Grafico 22
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Fonte: dados da pesquisa

Fonte: dados da pesquisa

Quanto ao saldo de festa, 62% dos trabalhadores avaliaram como sendo

adequado, 35% mais ou menos e 3% como nao adequado. A avaliacdo da diretoria foi: 75%

julgam que esta adequado € 25% que mais ou menos.



Grafico 23
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Fonte: dados da pesquisa

Grafico 24
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Fonte: dados da pesquisa

Quando questionados sobre as prioridades que devem ser feitas no clube de

campo, os trabalhadores citaram: 7% gostariam que o carddpio fosse mais variado, 19% que

fossem construidos mais quiosques e que se ampliasse o clube, 11% que fossem vendidos

convites no local e que se melhorasse o play ground para melhor divertimento das criangas,

4% querem que seja colocado espelho no banheiro e que se instale um telefone publico na

area, 13% que seja feita mais uma piscina com toboga e também a constru¢do de uma sauna,

3% querem uma quadra de futebol de saldo e um teldo para assistirem o jogo, 7% querem
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mais limpeza e um salva-vidas perto da piscina, e 36% dos trabalhadores ndo opinaram. J4 os
diretores responderam o seguinte: 23% querem a construcao de uma sauna, 22% uma quadra
de esportes, 11% uma pista de atletismo, 11% uma pista de bicicross, 11% uma academia de

gindtica, 11% a ampliacao dos quiosques, e 11% querem a apliacdo dos quiosques.



5. CONSIDERACOES FINAIS

Neste capitulo, evidenciam-se as conquistas alcancadas com a pesquisa,

construidos a partir de questiondrios, referencial teérico e o estudo sobre lazer.

Esta pesquisa teve como objetivo avaliar o grau de satisfacdo em relacdo ao

espaco de lazer oferecido aos trabalhadores.

A metodologia utilizada foi o estudo de caso com a aplicacdo de questionarios

aplicados a uma parte de usudrios do clube de campo.



REFERENCIAS

BRASIL — ABNT — NBR 6023 — Informacao e documentacio: referéncias — elaboracao.
AGO. 2002.

BRASIL — ABNT — NBR 6024 — Informaciao e documentacdo — numeracio progressiva
das secoes de um documento escrito — apresentaciao. MAI 2003.

BRASIL — ABNT — NBR 6028 — Informacao e documentacao — Resumo — Apresentacio.
NOV 2003.

BRASIL — ABNT — NBR 10520 — Informacao e documentac¢ao — Citacoes em documentos
— Apresentacao. AGO 2002.

BRASIL — ABNT — NBR 14724 — Informacao e documentacio — Trabalhos académicos —
Apresentacio. AGO. 2002.

MARQUES, Heitor Romero. Estrutura de trabalho  cientifico.  Disponivel.
http://www.ucdb.br/docent Acesso 02.10.2005.

BATEMAN, Thomas S. Administracdo: Construindo Vantagem Competitiva/ Scott A. Snell.
Sdo Paulo: Atlas, 1998.

DUMAZEDIER, Joffre. Sociologia Empirica do Lazer. Sdo Paulo: Perspectiva S.S, 1979.

http://www.catho.com.br/jcs/inputer view.phtml?id=7374 Acesso 30.11.2005.

MELLO, Victor Andrade de, ALVES JUNIOR, Edmundo de Drumond. Introdu¢do ao Lazer.
Manole LTDA, 2003.

INTERVALO — Jornal do Sindicato dos Trabalhadores em Estabelecimentos de Ensino no
MS (Rede Privada) — Janeiro/Fevereiro de 2005 — Ano XI — N° 73.

MODIN, Battista. O homem, quem € ele? : elementos de antropologia filoséfica. Sao Paulo:
Edi¢des Paulinas. 1980.



46

MARCELINO, Nelson Carvalho. Lazer e Empresa. Campinas, SP: Papirus, 1999.

MARCELINO, Nelson Carvalho. Lazer e Humanizac¢do. Campinas, SP: Papirus, 3. edi¢do
2000.

http://www.catho.com.br/dicas/lista.php?qual=12 Acesso 08.12.2005

BERGAMINI, Cecilia Whitaker. Motivacao nas Organizagdes. 4. ed. Sao Paulo:Atlas, 1997.

VERGARA, Sylvia Constant. Gestdo de Pessoas. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

CAMARGO, Luiz Otdvio de Lima. O que € Lazer. Sao Paulo : Brasiliense, 1989.

ANDRIANI, Carlos S. Quality Quadrinhos: Programa de Educacdo e Desenvolvimento
Pessoal. Sao Paulo : COMMIT, 2000.

AROUCA, José Carlos. O Sindicato em um Mundo Globalizado. Sao Paulo: LTr, 2003.

OLIVEIRA, Fernando Alves de. O Sindicalismo Brasileiro Clama por Socorro: Um alerta aos

Sindicalistas e aos Contribuintes dos Sindicatos. Sao Paulo: LTr, 2001.

JUNIOR, Francisco Milton Aradjo. Organizagdo Sindical no Brasil. Sintese Trabalhista 165 —
Marg¢o/2003.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestdo de Pessoas: O Novo Papel dos Recursos Humanos nas

Organizacdes. Rio de Janeiro: Campus, 1999.

MARTINS, Gilberto de Andrade. Manual para Elaboracdo de Monografias. Sdo Paulo: Atlas,
1990.

LAS CASAS, Alexandre Luzzi. O Conselheiro de Vendas . Sdo Paulo: Clube dos Executivos,
1984.



APENDICE
PESQUISA DE SATISFACAO DE TRABALHADORES

Para que possamos melhorar sempre, necessitamos conhecer sua opinido sobre a
qualidade dos servigos prestados pelo Sintrae-MS, Clube de Campo.
Professores/ Aux. Docentes ( ) Aux. Administrativos ( ) Servicos Gerais ( )
Diretoria ( )
Nome da Escola que trabalha : .........coocoiiiiiiiiiiiiiceeee e

1) LOCALIZACAO - O que vocé acha da localiza¢io do Sintrae-MS, drea de lazer ?
() Ideal ( ) Boa () Muito distante

2) ATENDIMENTO - Quanto ao atendimento oferecido no Sintrae-MS, o que acha?
( ) Otimo () Regular () Poderia ser melhor

3) CONFORTO - Vocé se sente confortavel neste local ?
() Sempre () Quase sempre () Nao me sinto confortavel

4) PISCINA - A piscina esta adequada para utilizagdo?
() Sempre () As vezes () Nao esta adequada

5) ALIMENTACAO - os alimentos e bebidas oferecidos estio a seu gosto?

( ) Sim () Asvezes ( ) Nao

6) DIRETORIA - Vocé acha que a Diretoria participa do espaco de lazer junto aos
trabalhadores?
() Sempre () Alguns () Nao participam

7) QUIOSQUES - Os quiosques dispde de conforto para sua utilizagao?
() Sim () Maisoumenos ( )Nao

8) BANHEIRO — O que voce acha da limpeza dos banheiros?
() Otima ( ) Boa ( ) Regular

9) FUTEBOL / VOLEY - Os campos de futebol e voley estdo em bom estado de uso?
( ) Sim ( ) Regular ( ) Nao

10) PLAY GROUND - O play ground atende as necessidades das criancas?
() Sim ( ) Mais ou menos ( ) Néo atende

11) SALAO DE FESTA - O saldo de festa é adequado?
() Sim ( ) Mais ou menos () Nao

12) Indique dois itens, que na sua opinido deve ser feito com prioridade neste local:
1. 2.
Muito obrigada.



ANEXO



Figura n° 1: Clube de campo do SINTRAE-MS

L T——————

Fonte: site: www.sintraems.org.br



